Adatkezelési tajékoztato

Elfogadas datuma: 2024-12-01

Adatkezelé

Név: Gulyds Jozsefné egyéni vallalkozo

Székhely: 3300 Eger, Toviskes tér 11. 1/a

Levelezési cim, panaszkezelés: 3300 Eger, Toviskes tér 11. 1/a
E-mail: niriti.ajandek@gmail.com

Telefonszam: 06303930774

Weboldal: http://niriti.hu

Tarhelyszolgaltaté

Név: Sybell Informatika Kft.

Levelezési cim: Budapest, Késmark u 7/b, 1158

E-mail cim: hello@sybell.hu

Telefonszam: (06 1) 707 6726

A webshop lizemeltetése soran végzett adatkezelések leirasa

A jelen dokumentum a webshop miikodésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési
informacidt tartalmaz az Eurépai Unié 2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a
tovabbiakban: Rendelet, GDPR) és a 2011. évi CXII. tv. (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan.

A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Mi az a cookie?

Az AdatkezelS a honlap latogatasa sordn ugynevezett cookie-kat (siitiket) hasznal. A cookie bet(ibdl és
szamokbdl all6 informdacidcsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el azzal a céllal, hogy
elmentse bizonyos beallitasait, megkonnyitse a honlapunk hasznalatat és kozrem(kddik abban, hogy
néhany relevans, statisztikai jellegli informdaciét gydjtsiink a latogatdinkrdl.

A cookie-k (sutik) egy része nem tartalmaz személyes informacidkat, és nem alkalmas az egyéni
felhaszndld azonositasara, egy részilk azonban olyan egyéni azonositot tartalmaz - egy titkos,
véletleniil generalt szamsort - amelyet az On eszkdze tarol, ezzel az On azonosithatdsagat is biztositja.
Az egyes cookie-k (sttik) mikodési idGtartamat az egyes cookie-k (stik) vonatkozé leirasa
tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:



Alapvet6en harom tipusu cookiet kiilonboztetiink meg, a mikddéshez elengedhetetlen cookie-t, ami
a Weboldal megfelel6 mikodését szolgalja, statisztikai célu és marketing célu cookiekat.

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzajarulasa a
statisztikai és a marketing célu cookie-k esetében, valamint a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja
szerint a Weboldal mikodésének biztositasahoz szlikséges jogos érdek, a miikddéshez sziikséges
cookiek esetében.

A honlap altal hasznalt cookie-k fobb jellemzéi:
Google Consent Mode v2

Az Adatkezel6 integralta weboldaldba a Google Consent Mode v2 verziot, és a cookie panelén
keresztill az Uj verzid alapjan biztositja a hozzajarulasok, illetve elutasitasok kezelését. A Google
Consent Mode v2 alapjan a Google a korabbi két (analytics_storage, ad_storage) flag mellett kett6
tovabbi flaget haszndl melyek statisztikai, illetve hirdetési célu sitik tarolasa és kiolvasdsara szolgdlnak
majd:

e ad_user_data: A Google szdmara kildhet6 barmilyen felhaszndléi adat hirdetési célra.

e ad_personalization: A felhasznald adata haszndlhatd személyre szabott hirdetési célra,
példaul remarketing célra.

E kett6 kapcsold mikodése arra szolgdl, hogy a statisztikai, illetve hirdetési célu sitik taroldsa és
kiolvasasa engedélyezett-e.

A szerz8déskotés és teljesités érdekében kezelt adatok

A szerzGdéskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvaldsulhat. Tajékoztatjuk, hogy
panaszkezeléssel, garancialis ligyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben valdsul
meg, ha On él valamelyik emlitett jogaval.

Amennyiben a webshopon keresztiil On nem vésarol, csak ldtogatdja a webshopnak, akkor a
marketing célu adatkezelésnél irtak vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing célu hozzajarulast
ad szdmunkra.

A szerz6déskotés és teljesités érdekében megvaldsuld adatkezelések részletesebben:

Kapcsolatfelvétel

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi Grlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank valamely
termékkel kapcsolatban. Az el6zetes kapcsolatfelvétel nem kételez6, ezt kihagyva is barmikor
rendelhet a webshopbdl.

Kezelt adatok
Az On &ltal a kapcsolatfelvétel soran megadott adatok.



Az adatkezelés id6tartama
Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljiik.

Az adatkezelés jogalapja
Az On dnkéntes hozzajarulasa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezels szamara. [Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Regisztracié a weboldalon

A regisztracié soran megadott adatok taroldsaval az AdatkezelS kényelmesebb szolgdltatdst tud
biztositani (pl. az érintett adatait Ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni). A regisztracio a
szerz6déskotésnek nem feltétele

Kezelt adatok
Az adatkezelés soran az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt
Aru jellemz6it és a vasarlds idSpontjat kezeli.

Az adatkezelés id6tartama
A hozzdjarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a regisztracidval ad meg az Adatkezel8 szdmara [Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A rendelés feldolgozasa

A rendelések feldolgozasa sordn a szerz6dés teljesitése érdekében szlikségesek adatkezelési
tevékenységek.

Kezelt adatok
Az adatkezelés soran az Adatkezel8 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt
Aru jellemzéit, a megrendelés szamat és a vasarlas idSpontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa a
szerz8dés teljesitéséhez elengedhetetlen.

Az adatkezelés idGtartama
Az adatokat a polgari jogi eléviilési id6 szerint 5 évig kezeljlik.



Az adatkezelés jogalapja
A szerz6dés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabdlyoknak megfelel6 szamla kiallitasa és a szamviteli bizonylat-
megGrzési kotelezettség teljesitése érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a
gazdasagi tarsasagoknak a konyvviteli elszdmolast kozvetlenil és kozvetetten aldtdmasztd szamviteli
bizonylatot meg kell &riznilik.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam, és a rendeléssel 6sszefliggé adatok.

Az adatkezelés id6tartama
A kidllitott szdmlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatol szamitott 8 évig meg
kell Grizni.

Az adatkezelés jogalapja

Az altalanos forgalmi adordl szold 2007. évi CXXVII. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla kibocsatasa
kotelezd és azt szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kell
megGrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszallitashoz kapcsolédé adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitasa érdekében torténik.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam, cim.

Az adatkezelés id6tartama
Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitasanak idGtartamaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja
Szerz6dés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].



Az aruszdllitdshoz kapcsol6do adatkezelések cimzettjei, adatfeldolgozdi

Csomagkiildé cég neve: Flirgefutar.hu Szolgaltato Kft.
csomagkiildé telephelye: 1122 Budapest, Varosmajor u. 35. 2. em.
telefonszama: +36 1 900 9669

elektronikus levelezési cime: ugyfelszolgalat@furgefutar.hu
weboldala: https://furgefutar.hu/

adatkezelési tajékoztatdja: https://furgefutar.hu/aszf/

A futdrszolgalat az AdatkezelGvel k6tott szerz6dés alapjan kozrem(ikodik a megrendelt aru
kiszallitdsaban. A futarszolgdlat a megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési
tdjékoztatdban foglaltak szerint kezeli.

Szavatossagi és jotallasi igények kezelése

A szavatossagi és jotallasi igényeket a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyai szerint kell eljarnunk,
amely meghatdrozza azt is, hogy miként kell az igényét kezelniink.

Kezelt adatok

A szavatossagi és jotallasi igények kezelésekor a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyai szerint kell
eljarnunk.

A rendelet alapjan a nalunk bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl jegyz6konyvet vagyunk
kotelesek felvenni, amelyben rogzitjik:

a. az On nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrél, hogy hozzajarul a jegyz6kényvben rogzitett
adatainak a rendeletben meghatdrozottak szerinti kezeléséhez,

b. az On és kdzottiink létrejott szerz8dés keretében eladott ingd dolog megnevezését, vételarat,
c. aszerz6dés teljesitésének idGpontjat,

d. ahiba bejelentésének idGpontjat,

e. a hiba leirasat,

f. szavatossagi vagy jotallasi igénye alapjan az On altal érvényesiteni kivant jogot, tovabba

g. a szavatossagi vagy jotallasi igény rendezésének madjat vagy az igény, illetve az az alapjan
érvényesiteni kivant jog elutasitasanak indokat.

Amennyiben Ontdl a megvasarolt Arut atvessziik, errél atvételi elismervényt kell kidllitanunk,
amelyen fel kell tlintetni
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a. az On nevét és cimét,
b. adolog azonositdsdhoz sziikséges adatokat,
c. adolog atvételének id6pontjat, tovabba

d. aztazidSpontot, amikor On a kijavitott dolgot atveheti.

Az adatkezelés id6tartama
A véllalkozas a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényérdl felvett jegyz6konyvet az annak
felvételétdl szamitott harom évig kdteles megdrizni, és azt az ellendrz6 hatdsag kérésére bemutatni.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet [4. § (1) bekezdés és 6. § (1) bekezdés]
szerinti jogi kotelezettségeknek valé megfelelés [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztovédelmi panaszok kezelése érdekében torténik. Amennyiben On
panasszal fordult hozzank, akkor az adatkezelés és az adatok megaddsa elengedhetetlen.

Kezelt adatok
Vasarld neve, telefonszama, email cime, panasz tartalma.

Az adatkezelés id6tartama
A fogyasztévédelmi panaszokat a fogyasztévédelemrél sz616 térvény alapjan 3 évig Grizzik meg.

Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On 6nkéntes déntése, azonban ha hozzank fordul, a
fogyasztovédelemrdl szélé 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 évig koteles vagyunk
a panaszt megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

A hozzajarulas igazolhatdsagdaval kapcsolatban kezelt adatok

A regisztracio, megrendelés, hirlevélre torténd feliratkozas soran az informatikai rendszer eltarolja a
hozzajaruldssal kapcsolatos informatikai adatokat a kés6bbi bizonyithatdsag érdekében.



Kezelt adatok
A hozzdjarulas id6pontja és az érintett IP cime.

Az adatkezelés id6tartama
A jogszabalyi el6irdsok miatt a hozzajaruldst késébb igazolni kell tudni, ezért az adattarolas id6tartama
az adatkezelés megsziinését kdvets eléviilési ideig kertl taroldsra.

Az adatkezelés jogalapja
A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja el6 ezt a kotelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont
szerinti adatkezelés]

Marketing céli adatkezelések

A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a hirlevelek kiklldése érdekében torténik.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszdm.

Az adatkezelés id6tartama
Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, ami a hirlevélre térténd feliratkozassal ad meg az Adatkezels szamara
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A személyre szabott reklamok kiildésével és megjelenitésével kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelési folyamat az érintett érdeklGdési korének megfeleld tartalmu rekldamtartalom
kikildésének érdekében torténik..

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama
A hozzdjarulasanak visszavonasaig.



Az adatkezelés jogalapja
Az On dnkéntes, kiildn hozzajaruldsa, amit az adatfelvétel soran ad meg az Adatkezel8 szamara
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Nyereményjaték

Az adatkezelési folyamat a nyereményjaték lebonyolitdsa érdekében torténik.

Kezelt adatok
Név, email cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama
Az adatok a nyereményjaték lezarasat kbvetben torlésre kerllnek, kivéve a nyertes adatai, amelyeket
a szamvitelrdl sz6l6 torvény alapjan 8 évig koteles az Adatkezel6 megdrizni.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a honlap hasznalataval ad meg az Adatkezel8 szamara. [Rendelet
6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezel6 tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor el6zetes tdjékoztatatdst nyuijt az
adatkezelés Iényeges korilményeirGl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés
célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés id6tartama).

A személyes adatok cimzettjei

A személyes adatok tarolasara iranyulé adatfeldolgozas
Az adatfeldolgozé megnevezése: Sybell Informatika Kft.
Az adatfeldolgozo elérhetGségei:

Telefonszam: (06 1) 707 6726

E-mail cim: hello@sybell.hu

Székhely: Budapest, Késmark u 7/b, 1158

Weboldal: https://sybell.hu/



Az Adatfeldolgozd az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok taroldsat végzi. A
személyes adatok megismerésére nem jogosult.

Hirlevélkiildéssel 6sszefiiggd adatfeldolgozoi tevékenység

Hirlevélkiild6 rendszert iizemeltetd cég neve: MailPoet

Hirlevélkiild6 rendszert lizemeltet6 cég székhelye:

Hirlevélkiildé rendszert lizemeltet6 cég telefonszama:

Hirlevélkiild6 rendszert lizemeltet6 cég e-mail cime:

Hirlevélkiildé rendszert (izemelteté cég weboldala: https://www.mailpoet.com/

Az Adatfeldolgozé az AdatkezelSvel kotott szerz6dés alapjan kozremdkodik a hirlevelek kikiildésében.
Ennek soran az Adatfeldolgozd az érintett nevét és e-mail cimét a hirlevélkiidéshez sziikséges
mértékben kezeli.

Az online fizetéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezel6 megnevezése:Appl Inc

Az adatkezel6 székhelye: One Apple Park Way,Cupertino, California, 95014, USA
Az adatkezel6 telefonszama: +1 408-996-1010

Az adatkezel8 weboldala: https://www.apple.com

Az online fizetéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezel6 megnevezése: Google LLC

Az adatkezel6 székhelye: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA
Az adatkezel6 telefonszama: +1 650-253-0000

Az adatkezel6 weboldala: https://www.google.com

A fizetési szolgdltatd az Adatkezel6vel kotott szerzédés alapjan kdzremikodik az Online fizetés
végrehajtasaban, amely érdekében a vasarlasi folyamat sordn adattovabbitds valdsul meg az online
fizetési szolgaltato felé. Ennek sordn az az online fizetési szolgdltatd az érintett szamlazasi nevét nevét
és cimét, a rendelés szamat és id6pontjat sajat adatkezelési szabalyai szerint kezeli.

Az adattovabbitas célja: az online fizetési szolgaltatd szamara a vasarlashoz kapcsolddo, nala
kezdeményezett fizetési mlvelethez sziikséges tranzakcids adatok biztositdsa.

Az adattovéabbitas jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az On és Adatkezel6
kozott |étrejott szerz6dés teljesitése, amelynek része a fizetés a vasarld részérél, online fizetés esetén
pedig a fizetéshez a jelen pont szerinti adattovabbitas szlikséges
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Az adatkezelés soran Ont megilletd jogok
Az adatkezelés id6tartaman beliil Ont a Rendelet el8irasai szerint az alabbi jogok illetik meg:
e a hozzajarulas visszavondsanak joga
e személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkhoz valé hozzaférés
e helyesbitéshez vald jog
e adatkezelés korlatozasa,
e torléshez vald jog
e tiltakozdshoz valé jog
e hordozhatésaghoz vald jog.

Amennyiben On a jogaival élni kivan, az az On azonositdsaval jar egyiitt, valamint az Adatkezel6nek
Onnel sziikségszertien kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok
megadasara lesz sziikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet Adatkezel6
egyébként is kezel Onrél), valamint az Adatkezel6 email fidkjaban elérhetSek lesz az On adatkezeléssel
kapcsolatos panaszai a jelen tajékoztatdban, a panaszokkal kapcsolatban megjeldlt id6tartamon belil.
Amennyiben On vasarlonk volt és panasziigyintézés, vagy garancialis (igyintézés érdekében szeretné
magat azonositani, az azonositashoz kérjik adja meg rendelési azonositéjat is. Ennek felhasznalasaval
Ont, mint vasarlét is be tudjuk azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon beliil valaszolja meg Adatkezeld.

A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a megadott
adatokat rendszereinkbdl toroljik. Kérjiik azonban vegye figyelembe, hogy a még nem teljesitett
megrendelés esetén a visszavonas azzal a kdvetkezménnyel jarhat, hogy nem tudjuk On felé
teljesiteni a kiszallitast. Emellett, ha a vasarlas mar megvaldsult, a szamviteli el6irasok alapjan a
szamlazassal kapcsolatos adatokat nem térélhetjiik rendszereinkbdl, valamint ha Onnek tartozasa all
fenn felénk, akkor a kovetelés behajtasaval kapcsolatos jogos érdek alapjan adatait a hozzajarulas
visszavonasa esetén is kezelhetjlk.

A személyes adatokhoz valé hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

e akezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és



e a kovetkez6 informaciokrol az Adatkezel6 tajékoztassa:
o az adatkezelés céljai;
o az Onrél kezelt személyes adatok kategdriai;

o informacid azon cimzettekrél vagy cimzettek kategdriairdl, akikkel, illetve amelyekkel
a személyes adatokat az Adatkezel6 kozolte vagy kdzolni fogja;

o aszemélyes adatok taroldsdnak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen idGtartam meghatarozasanak szempontjai;

o az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tSl az Onre vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken
alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

o afellugyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

o ha az adatokat nem Ontél gydijtotték be, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

o az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és
arra vonatkozdan érthetd informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasdnak célja az adatkezelés jogszer(iségének megallapitdsara és ellen6rzésére iranyulhat,
ezért tobbszori tajékoztatas kérés esetén az Adatkezel6 méltanyos koltségtéritést szamolhat fel a
tdjékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést az Adatkezeld ugy biztositja, hogy az On azonositasat
kévetéen emailben juttatja el Onhoz a kezelt személyes adatokat és az informéacidkat. Amennyiben
regisztracidval rendelkezik, akkor a hozzaférést gy biztositjuk, hogy a felhasznaléi fidkjaba belépve
tudja az Onrél kezelt személyes adatokat megtekinteni és ellenérizni.

Kérjlk, hogy kérelmében jeldlje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos informdacidkat kéri.

Helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel8 késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozd
pontatlan személyes adatokat.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel8 korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike
teljesdl:



e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozés arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok
pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithatd, akkor nem kerl sor a korlatozésra;

e az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését barmely okbdl (példaul azért, mert
az On szdméra jogi igény érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az adatok
torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra a megjel6lt adatkezelés céljabdl,
de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezel6 jogos érdeke is megalapozhatja az
adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezel§ jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett
hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam
fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elzetesen (legalabb a korlatozas feloldasat
megel6z8 3 munkanappal) tajékoztatja Ont.

Torléshez - elfeledtetéshez valé jog

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre vonatkozé
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

e aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat az Adatkezel6
gy(ijtotte vagy mas mdédon kezelte;

e On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e On tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezs jogszeri
ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,

e aszemélyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan megallapitast
nyert,

e aszemélyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell.

Ha az Adatkezel8 barmely jogszer( oknal fogva nyilvdnossagra hozta az Onrél kezelt személyes adatot,
és barmely fent megjel6lt okbdl toroini koteles azt, az elérheté technoldgia és a megvaldsitds
koltségeinek figyelembevételével kbteles megtenni az észszerlien elvarhaté |épéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 mas adatkezel6ket,
hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés szlikséges:

e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorldsa céljabdl;



e aszemélyes adatok kezelését eldird, az adatkezelSre alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szdamldzas keretében megvaldsuld adatkezelés,
mivel a szdmla megGrzését jogszabaly irja eld), illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re
ruhdazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha az Adatkezel6nek
On felé kdvetelése &ll fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztoi, adatkezelési panasz
intézése van folyamatban).

Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos
okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (izletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotdst is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes
adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Hordozhatésaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valdsul meg, vagy ha az adatkezelés az On 6nkéntes
hozzajaruldsan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje az Adatkezel6tél, hogy az On &ltal az
Adatkezel6 részére megadott adatokat megkapja, amit az Adatkezel6 xml, JSON, vagy csv
formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithatd, akkor kérheti, hogy az
Adatkezel§ az adatokat ebben a formaban mas adatkezel6 szamara tovabbitsa.

Automatizalt dontéshozatal

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen alapulé
déntés hatalya (ideértve a profilalkotast is), amely Onre nézve joghatassal jarna vagy Ont
hasonldképpen jelent6s mértékben érintené. Ezekben az esetekben az Adatkezeld koteles megfelel6
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében,
ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezel6 részér6l emberi beavatkozast kérjen,
allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

A fentiek nem alkalmazanddéak abban az esetben, ha a dontés:
e On és az Adatkezel6 kdzotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

e meghozatalat az AdatkezelGre alkalmazando olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé,
amely On jogainak és szabadséagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld
intézkedéseket is megallapit; vagy



e az On kifejezett hozzajaruldsan alapul.
Adatvédelmi nyilvantartasba torténd bejelentkezés

Az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezel6nek bizonyos adatkezeléseit be kellett jelentenie az
adatvédelmi nyilvantartasba. Ez a bejelentési kotelezettség 2018. majus 25. napjaval megszint.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel§ kijelenti, hogy megfelel§ biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a
személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel§ a szervezeti és technikai lehet6ségekhez képest mindent megtesz annak érdekében,
hogy az Adatfeldolgozdi is megfelel adatbiztonsdagi intézkedéseket tegyenek, amikor az On személyes
adataival dolgoznak.

Jogorvoslati lehetdségek

Amennyiben On szerint az Adatkezel6 megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé térvényi
rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés
megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag vizsgdlati eljarasat
kezdeményezheti (levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
telefonszamok: +36 (30) 683-5969 +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391 1400).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozo torvényi rendelkezések megsértése
esetén, vagy ha az Adatkezel6 nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezel6vel szemben
polgari pert indithat birdsag el6tt.

Adatkezelési tajékoztaté mddositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tdjékoztatdt az adatkezelés céljat és
jogalapjat nem érint6 médon maddositsa. A honlap mddositas hatdlybalépését kbvet6 hasznalataval
elfogadja a mddositott adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezel6 a gy(jtott adatokkal kapcsolatban a gyUjtésiik céljatol eltéré célbdl
tovabbi adatkezelést kivdn végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z8en tdjékoztatja Ont az
adatkezelés céljardl és az alabbi informacidkrol:

e aszemélyes adatok tarolasanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az id6tartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

e azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t8l az Onre vonatkozd személyes adatokhoz
vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken
alapulé adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint a
hozzajarulason, vagy szerz6déses kapcsolaton alapuld adatkezelés esetén kérheti az
adathordozhatésaghoz vald jog biztositasat;

e hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulast On barmikor
visszavonhatja,



o afellgyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

e arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabdlyon vagy szerz6déses kotelezettségen
alapul vagy szerz8dés kotésének elSfeltétele-e, valamint hogy az On kételes-e a személyes
adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatds elmaradasa;

e az automatizalt dontéshozatal tényérél (ha alkalmazott ilyen eljards), ideértve a profilalkotast
is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozdan
érthetd informéacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és Onre nézve milyen
varhatd kévetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetGen kezd6dhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzajarulas,
az adatkezeléshez a tajékoztatason fellil Onnek hozza is kell jarulnia.

Postan marado és postapontos kézbesités

Felhivjuk a figyelmét, hogy a Magyar Posta Zrt. a mindenkor hatdlyos adatkezelési tdjékoztatdban
foglaltak szerint azonositja a cimzettet, ezért adott esetben az On személyes adatainak megadasat
kérheti a kézbesitéskor postai illetve postapontos



